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Bekijk alle Volkswagen garantiebepalingen en instructieboekjes op volkswagen.nl. 

Volkswagen Service

Alle voordelen van de Volkswagen dealer

Altijd een offerte vooraf, 

geen verassingen 

achteraf.

Gratis pechhulp in 

Europa. Dag en nacht.

Kleine reparaties 

direct klaar. 

Zonder afspraak.

Altijd gebruik van 

originele onderdelen.

Altijd vervangend 

vervoer beschikbaar.

2 jaar garantie op

onderdelen en 

uitgevoerde 

werkzaamheden.

Gekwalificeerde 

Volkswagen technici.



Onderhoudsbeurten
Vast onderhoud (Fox, Lupo, up!)

Vast onderhoud betekent dat jouw Volkswagen op een vast moment naar de werkplaats 

moet komen voor een onderhoudsbeurt. Bij elke 15.000 km of na 1 jaar zal er een kleine of 

grote onderhoudsbeurt uitgevoerd moeten afhankelijk van de leeftijd en kilometerstand. 

Longlife service (bouwjaar 2000-2014)

Bijna alle Volkswagen modellen tussen 2000 en 2014 kennen de Longlife service interval. 

De boordcomputer herinnert jou automatisch wanneer het onderhoud uitgevoerd moet worden. 

De Longlife beurt wordt bij maximaal 30.000 km of bij 2 jaar uitgevoerd. De beurt bestaat uit 

een inspectie- en olieservice en wordt volgens de fabrieksvoorschriften uitgevoerd. 

Inspectie- en olieservice (bouwjaar na 2014)

Bijna alle Volkswagen modellen die na 2014 zijn geleverd kennen een inspectie- en olie service.  

De boordcomputer herinnert jou automatisch wanneer welk onderhoud uitgevoerd moet 

worden. De eerste beurt vindt plaats na 2 jaar of bij maximaal 30.000 km. Daarna zal  

de inspectieservice elk jaar worden uitgevoerd of bij maximaal 30.000 km en de olieservice 

elke 2 jaar of bij maximaal 30.000 km. De olie- en service inspectie worden volgens 

fabrieksvoorschriften uitgevoerd.

Aanvullende werkzaamheden

Naast de onderhoudsbeurt kunnen er aanvullende werkzaamheden plaatsvinden, dit is 

afhankelijk van de leeftijd en gereden kilometerstand. Onder aanvullende werkzaamheden  

vallen o.a. het vervangen van filters, bougies en remvloeistof.  

Airco

Een airco doet meer dan je denkt. Zo blijft jouw auto niet alleen koel, ook voorkomt een 

airco beslagen ruiten en houdt stof, uitlaatgassen en pollen buiten. Daarvoor moet de 

airco wel goed functioneren. Wist je dat onderhoud aan de airco niet wordt meegenomen 

in het standaard onderhoud? Daarom adviseren wij om eens per drie jaar airco onderhoud 

uit te voeren.

- airco-geurbehandeling € 39

- airco-onderhoud, inclusief geurbehandeling (t/m modeljaar 2016) € 139

- airco-onderhoud, inclusief geurbehandeling (vanaf modeljaar 2017) € 189

Banden

Naast ons uitgebreide bandenassortiment, staan wij ook voor je klaar om jouw banden te 

wisselen en/of op te slaan.

- losse banden wisselen, inclusief opslag (4 st.) en inclusief balanceren € 129

- losse banden wisselen exclusief opslag € 89

- complete wielen wisselen inclusief opslag, exclusief balanceren € 84

- complete wielen wisselen exclusief opslag, exclusief balanceren € 39

- wielen balanceren, per stuk € 12

APK

De APK is een wettelijke verplichte keuring voor auto’s ouder dan 4 jaar (3 jaar voor 

dieselauto’s). Bij de APK-keuring wordt jouw Volkswagen op een groot aantal punten 

gecheckt. De APK prijs bij de Volkswagen dealer is altijd inclusief afmeldkosten en 

roet meting. De prijs geldt zónder de voorwaarde om gelijktijdig onderhoud uit te voeren.

- Volkswagen APK € 25

Ruitreparatie

Heb je ruitschade? De Volkswagen dealer herstelt de schade snel en zorgvuldig, en 

vaak zelfs gratis! Kleine beschadigingen zijn dikwijls vlug verholpen. Als de gehele ruit 

moet worden vervangen, blijft je verzekerd van een veilige auto waarop de geldende 

fabrieksgaranties 100% van kracht blijven.

Service



Onderhoud

Vast onderhoud Longlife onderhoud Aanvullende werkzaamheden

Model Modelcode Modeljaar
Grote 

Onderhouds-
service

Kleine 
Onderhouds-

service
Inspectie-

service Olieservice

Longlife 
Onderhouds-

service
Uitgebreide 
inspecties

Bougies 
vervangen

Interieur-
filter 

vervangen
Luchtfilter 
vervangen

Brand-
stoffilter 

vervangen

Rem-
vloeistof 
verversen

DSG olie 
verversen

ATF olie
verversen

Schuifdak 
schoon-
maken

up! (1) 121, 122 2011 -  € 200  € 155  € 145  € 45  € 95  € 45  € 55  € 90      € 25 

e-up! (1) BL1, BL2 2014-  € 200   € 45  € 45   € 90   € 25 

Polo (5) GP 6C1 2015- 2018    € 145  € 195  € 340  € 65  € 140  € 45  € 55  € 100  € 90    € 25 

Polo (6) AW1 2018 -      € 145  € 205  € 340  € 65  € 140  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325   € 25 

Golf (7) 5G1, BQ1, BA5, BV5 2012 -  € 145  € 205  € 350  € 65  € 170  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325    € 25 

Golf (7) GTE 5G1 2015 -  € 285  € 200  € 145      

e-Golf (1) BE1, BE2 2014-  € 235  € 65     € 45  € 90   

Golf Sportsvan AM1, AN1 2014 -  € 145  € 205  € 350  € 65  € 170  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325  € 25 

Passat (8) 3G2, 3G5 2015 -  € 145  € 240  € 385  € 65  € 170  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325    € 25 

Passat (8) GTE 3G2, 3G5 2016 -  € 295  € 200  € 145  € 170  € 55  € 325   

Arteon (1) 3H7 2017 -  € 145  € 240  € 385  € 65  € 170  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325   € 25 

Touran (3) 5T1 2016 -  € 145  € 240  € 385  € 65  € 170  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325  € 25 

T-Roc (1) A11 2008-  € 145  € 240  € 385  € 65  € 170  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325  € 25 

Tiguan (2) AD1, BW2 2016 -  € 145  € 240  € 385  € 65  € 170  € 45  € 55  € 100  € 90  € 325   € 25 

Touareg (3) CR7 2018 -  € 145  € 330  € 475  € 65  € 275  € 100  € 55  € 180  € 25 

Onderhoudstarieven
Onderhoudstarieven voor de nieuwe Volkswagen modellen

Afhankelijk van de uitvoering kan het noodzakelijk zijn om bij bepaalde kilometerstanden of aantal jaren naast bovengenoemde werkzaamheden aanvullende werkzaamheden te verrichten. Bijvoorbeeld het smeren van het panorama schuifdak mechanisme, 
het verversen van de olie van de haldexkoppeling of het sperdifferentieel. Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.



Onderhoud

Vast onderhoud Longlife onderhoud Aanvullende werkzaamheden

Model Modelcode Modeljaar
Grote 

Onderhouds-
service

Kleine 
Onderhouds-

service
Inspectie-

service Olieservice

Longlife 
Onderhouds-

service
Uitgebreide 
inspecties

Bougies 
vervangen

Interieur-
filter 

vervangen
Luchtfilter 
vervangen

Brand-
stoffilter 

vervangen

Rem-
vloeistof 
verversen

DSG olie 
verversen

ATF olie
verversen

Schuifdak 
schoon-
maken

Fox 5Z1 2005 - 2010  € 195  € 140   € 35  € 100  € 40  € 45  € 70  € 70   

Lupo 6E1, 6X1 1998 - 2005  € 275  € 140  € 35  € 70 

Polo (4) 9N1, 9N3 2001 - 2009  € 205  € 45  € 100  € 40  € 45  € 70  € 70  

Polo (5) 6R1 2010 - 2014  € 120  € 150  € 270  € 35  € 120  € 40  € 45  € 70  € 70   € 20 

Golf (5) 1K5, 1K1 2003 - 2008     € 250  € 35  € 120  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270  € 20 

Golf (6) 5K1, AJ5, 517 2008 - 2012     € 120  € 160  € 280  € 35  € 130  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270  € 20 

Golf Plus 5M1, 521 2005 - 2014     € 120  € 160  € 280  € 35  € 130  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270   

Jetta (5) 1K2 2005 - 2011    € 280  € 35  € 130  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270   

Jetta (6) 162 2011 - 2014    € 120  € 160  € 280  € 35  € 130  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270  € 210   

Scirocco (2) 137 2008 - 2013    € 120  € 160  € 280  € 35  € 140  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270   

Eos (1) 1F7, 1F8 2006 - 2013   € 120  € 160  € 295  € 35  € 140  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270    

Beetle (2) 5C1, 5C2, 5C7, 5C8 2011 - 2017    € 140  € 160  € 300  € 35  € 130  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270  € 210  € 25 

Passat (5) 3B2, 3B3, 3B5, 3B6 1997 - 2005  € 280  € 45  € 140  € 40  € 45  € 70  € 70    

Passat (6) 3C2, 3C5 2005 - 2010  € 280  € 45  € 140  € 40  € 45   € 70  € 270  € 190 

Passat (7) 358, 357 2008 - 2012    € 140  € 160  € 300  € 45  € 150  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270  € 20 

Passat CC (1) 362, 365 2010 - 2014     € 140  € 160  € 300  € 45  € 150  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270  € 190  € 20 

Touran (1) 1T1, 1T2 2007 - 2010     € 280  € 45  € 130  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270   

Touran (2) 1T3 2010 - 2015    € 120  € 180  € 300  € 45  € 130  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270   € 20 

Tiguan (1) 5N1, 5N2 2007 - 2016  € 120  € 180  € 300  € 45  € 150  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270     € 20 

Sharan (1) 7M6, 7M8, 7M9 1996 - 2010    € 280  € 45  € 150  € 40  € 45  € 70  € 70   € 190 

Sharan (2) 7N1, 7N2 2010 - 2018     € 140  € 180  € 315  € 45  € 150  € 40  € 45  € 70  € 70  € 270   € 25 

Phaeton 3D 2002 - 2010  € 140  € 325  € 465  € 45  € 305  € 40  € 80  € 140  € 70  € 190  

Touareg (1) 7L6, 7LA 2002 - 2010  € 360  € 415  € 45  € 305  € 40  € 80  € 140  € 70  

Touareg (2) 7P5, 7P6 2010 - 2018     € 140  € 275  € 415  € 45  € 305  € 40  € 80  € 140  € 70  € 25 

Onderhoudstarieven
Onderhoudstarieven voor de oudere Volkswagen modellen

Afhankelijk van de uitvoering kan het noodzakelijk zijn om bij bepaalde kilometerstanden of aantal jaren naast bovengenoemde werkzaamheden aanvullende werkzaamheden te verrichten. Bijvoorbeeld het smeren van het panorama schuifdak mechanisme, 
het verversen van de olie van de haldexkoppeling of het sperdifferentieel. Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.



Reparaties
Remmen Riemen

Model Modelcode Modeljaar  Remblokken 
vervangen

 Remschijven 
incl. blokken 
vervangen

 Rem-
schoenen 
vervangen

 Multiriem 
vervangen  Distributieriem vervangen 

voor achter   voor achter  achter B 1.0L B 1.2L B 1.4L B 1.5L B 1.6L B1.8L D1,4L D 1.6L D 2.0L

up! (1) 121, 122 2011 -  € 235  € 425  € 340  € 70  € 420   

e-up! (1) BL1, BL2 2014-  € 265  € 480  € 340 

Polo (5) GP 6C1 2015- 2018  € 265  € 235  € 495  € 415  € 340  € 95  € 630  € 605  € 635   € 455  € 690 

Polo (6) AW1 2018 -  € 285  € 335  € 535  € 550  € 545  € 95  € 820  € 780 

Golf (7) 5G1, BQ1, BA5, BV5 2012 -  € 285  € 235  € 570  € 485  € 105  € 640  € 620  € 625  € 830  € 590   € 715  € 685 

Golf (7) GTE 5G1 2015 -  € 965 

e-Golf (1) BE1, BE2 2014-  € 285  € 235  € 570  € 485 

Golf Sportsvan AM1, AN1 2014 -  € 285  € 235  € 570  € 485  € 105  € 1.010  € 670  € 625     € 570  € 695  € 700 

Passat (8) 3G2, 3G5 2015 -  € 305  € 255  € 610  € 560  € 110  € 650  € 695  € 700 

Passat (8) GTE 3G2, 3G5 2016 -  € 1.045 

Arteon (1) 3H7 2017 -  € 295  € 275  € 670  € 560  € 110  € 890  € 650 

Touran (3) 5T1 2016 -  € 305  € 235  € 670  € 560  € 95    € 670  € 600  € 795  € 790 

T-Roc (1) A11 2008-  € 325  € 275  € 685  € 560  € 95  € 1.015  € 1.275  € 575  € 630 

Tiguan (2) AD1, BW2 2016 -  € 315  € 275  € 670  € 560  € 110  € 585  € 655  € 660 

Touareg (3) CR7 2018 -  € 520  € 375  € 880  € 795  € 150 

Reparatietarieven
Reparatietarieven voor de nieuwe Volkswagen modellen

Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.



Reparaties
Accu’s

Model Modelcode Modeljaar
Accu vervangen

59AH 61AH 68AH 69AH 70AH 72AH 75AH 85AH

up! (1) 121, 122 2011 -  € 295 

e-up! (1) BL1, BL2 2014-

Polo (5) GP 6C1 2015- 2018  € 295  € 255  € 395  € 335  € 285 

Polo (6) AW1 2018 -

Golf (7) 5G1, BQ1, BA5, BV5 2012 -  € 315  € 250  € 405  € 325  € 350  € 280 

Golf (7) GTE 5G1 2015 -  € 305 

e-Golf (1) BE1, BE2 2014-  € 305  € 265  € 405 

Golf Sportsvan AM1, AN1 2014 -  € 305  € 265  € 405  € 325  € 350  € 300 

Passat (8) 3G2, 3G5 2015 -  € 365  € 325  € 465  € 390  € 355 

Passat (8) GTE 3G2, 3G5 2016 -

Arteon (1) 3H7 2017 -  € 280  € 240  € 395  € 300  € 320  € 270 

Touran (3) 5T1 2016 -  € 305  € 265  € 405  € 325  € 350  € 300 

T-Roc (1) A11 2008-

Tiguan (2) AD1, BW2 2016 -  € 265  € 405  € 325  € 350  € 300 

Touareg (3) CR7 2018 -

Reparatietarieven
Reparatietarieven voor de nieuwe Volkswagen modellen

Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.



Reparatietarieven
Reparatietarieven voor de oudere Volkswagen modellen

Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.

Economy Service Reparaties
Remmen Riemen

Model Modelcode Modeljaar  Remblokken 
vervangen

 Remschijven incl. 
blokken vervangen

 Rem-
schoenen 
vervangen

 Multiriem 
vervangen  Distributieriem vervangen 

Voor Achter Voor Achter Achter B 1.0L B 1.2L B 1.4L B 1.5L B 1.6L B 1.8L B 2.0L B 2.8L D 1.2L D 1.4L D 1.6L D 1.9L D 2.0L D 2.5L

Fox 5Z1 2005 - 2010  € 140   € 300    € 330  € 85  € 395  € 475 

Lupo 6E1, 6X1 1998 - 2005  € 140  € 150  € 300  € 250  € 330  € 95  € 300  € 465  € 475  € 445 

Polo (4) 9N1, 9N3 2001 - 2009  € 170  € 150  € 360  € 290  € 330  € 85  € 600  € 335   € 475  € 480 

Polo (5) 6R1 2010 - 2014  € 170  € 150  € 360  € 290  € 330  € 85  € 615  € 1.210     € 570  € 620    

Golf (5) 1K5, 1K1 2003 - 2008  € 170  € 160  € 385  € 320  € 95  € 595  € 410  € 670     € 580  € 580 

Golf (6) 5K1, AJ5, 517 2008 - 2012  € 180  € 160  € 385  € 320  € 95  € 565  € 515  € 395  € 510  € 650     € 695 

Golf Plus 5M1, 521 2005 - 2014  € 180  € 160  € 370  € 320  € 95  € 505  € 415  € 570  € 610  € 520  € 600 

Jetta (5) 1K2 2005 - 2011  € 180  € 160  € 385  € 320  € 95    € 375  € 705  € 570  € 580  € 605 

Jetta (6) 162 2011 - 2014  € 180  € 160  € 385  € 320  € 360  € 95  € 515  € 640  € 400  € 705    € 700 

Scirocco (2) 137 2008 - 2013  € 210  € 170  € 465  € 385  € 105   € 485  € 500  € 580 

Eos (1) 1F7, 1F8 2006 - 2013  € 180  € 160  € 465  € 360  € 115  € 610  € 570 

Beetle (2) 5C1, 5C2, 5C7, 5C8 2011 - 2017  € 180  € 160  € 375  € 360  € 360  € 115  € 510  € 515   € 575     € 685 

Passat (5) 3B2, 3B3, 3B5, 3B6 1997 - 2005  € 210  € 170  € 465  € 385  € 175  € 415  € 565  € 440  € 490    € 430  € 340  € 720 

Passat (6) 3C2, 3C5 2005 - 2010  € 210  € 170  € 465  € 385  € 95  € 390  € 555  € 605  € 630  € 720 

Passat (7) 358, 357 2008 - 2012  € 210  € 170  € 460  € 385  € 85  € 690  € 690 

Passat CC (1) 362, 365 2010 - 2014  € 210  € 170  € 465  € 360  € 105  € 395   € 600 

Touran (1) 1T1, 1T2 2007 - 2010  € 210  € 170  € 465  € 385  € 105  € 425    € 500  € 625  € 595 

Touran (2) 1T3 2010 - 2015  € 210  € 170  € 465  € 385  € 105  € 880  € 825 

Tiguan (1) 5N1, 5N2 2007 - 2016  € 210  € 170  € 525  € 385  € 125  € 595  € 655 

Sharan (1) 7M6, 7M8, 7M9 1996 - 2010  € 245  € 170  € 525  € 385  € 125  € 335  € 385  € 465  € 515 

Sharan (2) 7N1, 7N2 2010 - 2018  € 245  € 170  € 525  € 385  € 125  € 410  € 660 

Phaeton 3D 2002 - 2010  € 645  € 305  € 950  € 640  € 195 

Touareg (1) 7L6, 7LA 2002 - 2010  € 480  € 295  € 950  € 765  € 425  € 175 

Touareg (2) 7P5, 7P6 2010 - 2018  € 490  € 295  € 950  € 765  € 425  € 175 



Reparatietarieven
Reparatietarieven voor de oudere Volkswagen modellen

Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.

Economy Service Reparaties
Accu’s

Model Modelcode Modeljaar
Accu vervangen

59AH 61AH 68AH 69AH 70AH 72AH 75AH 80AH 82AH 85AH 95AH

Fox 5Z1 2005 - 2010  € 200  € 235 

Lupo 6E1, 6X1 1998 - 2005  € 200  € 265 

Polo (4) 9N1, 9N3 2001 - 2009  € 190  € 215 

Polo (5) 6R1 2010 - 2014  € 290  € 230  € 385  € 305  € 260 

Golf (5) 1K5, 1K1 2003 - 2008  € 220  € 250  € 425  € 285 

Golf (6) 5K1, AJ5, 517 2008 - 2012  € 215  € 375  € 300  € 255  € 275 

Golf Plus 5M1, 521 2005 - 2014  € 210  € 375  € 300  € 245 

Jetta (5) 1K2 2005 - 2011  € 215  € 250 

Jetta (6) 162 2011 - 2014  € 290  € 235  € 400  € 320  € 270 

Scirocco (2) 137 2008 - 2013  € 280  € 210  € 375  € 300  € 245 

Eos (1) 1F7, 1F8 2006 - 2013  € 210  € 375  € 300  € 245 

Beetle (2) 5C1, 5C2, 5C7, 5C8 2011 - 2017  € 265  € 405  € 345  € 290 

Passat (5) 3B2, 3B3, 3B5, 3B6 1997 - 2005  € 200  € 235  € 330  € 265 

Passat (6) 3C2, 3C5 2005 - 2010  € 220  € 390    € 255  € 300 

Passat (7) 358, 357 2008 - 2012  € 210  € 385  € 300  € 250  € 300 

Passat CC (1) 362, 365 2010 - 2014  € 220  € 385  € 300  € 255  € 305 

Touran (1) 1T1, 1T2 2007 - 2010  € 220  € 255 

Touran (2) 1T3 2010 - 2015  € 210  € 375  € 300  € 245 

Tiguan (1) 5N1, 5N2 2007 - 2016  € 280  € 210  € 375  € 300  € 245 

Sharan (1) 7M6, 7M8, 7M9 1996 - 2010  € 200  € 235  € 265  € 280 

Sharan (2) 7N1, 7N2 2010 - 2018  € 240  € 395  € 335  € 270  € 440  € 315 

Phaeton 3D 2002 - 2010  € 520 

Touareg (1) 7L6, 7LA 2002 - 2010  € 625  € 635  € 490  € 515 

Touareg (2) 7P5, 7P6 2010 - 2018  € 515  € 350  € 360 





Services
Tarieven voor Volkswagen Services

Services PPS Cons. Prijs

Losse APK 05A1 € 25,00

APK i.c.m onderhoud 05A2 € 4,05

Aircocheck 87AC € 20,00

Airco anti-geurbehandeling 87AG € 39,00

Airco onderhoud met geurbehandeling t/m MJ 2016 87AO € 139,00

Airco onderhoud met geurbehandeling vanaf MJ 2016 87AO € 189,00

Occasioncheck 07WE € 59,00

Services PPS Cons. Prijs

Vakantie/zomercheck 07ZO € 20,00

Wintercheck 07WG € 20,00

Discover navigatie update 07NU € 25,00

Wielenset wisselen 44WZ € 39,00

Wielenwissel incl. opslag 44WO € 89,00

Bandenset wisselen 44BZ € 89,00

Bandenset wisselen incl. opslag 44BO € 139,00

Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.
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Afhankelijk van de uitvoering kan het noodzakelijk zijn om bij bepaalde kilometerstanden of aantal jaren naast bovengenoemde werkzaamheden aanvullende werkzaamheden te verrichten. Bijvoorbeeld het smeren van het panorama schuifdak mechanisme, het verversen van de olie van de haldexkop-
peling of het sperdifferentieel. Getoonde prijzen zijn landelijke maximale adviesprijzen en inclusief BTW. Geldig t/m 31 december 2020.
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